Adultos Mayores
LGBTQ+: Envejeciendo
en Comunidad

Resumen complementario del documento Delivering Results:
10 Years of the SAGE National LGBTQ+ Elder Housing Initiative

En 2025, SAGE celebré diez afos de trayectoria al frente de la National LGBTQ+ Elder Housing
Initiative, un programa que durante la ultima década, ha contribuido a expandir la oferta de
viviendas que acogen adultos mayores LGBTQ+, a reforzar dentro del sector la necesidad de
ofrecer cuidados especializados a largo plazo y a profundizar en las necesidades de estas
personas, con el fin de garantizarles envejecer con dignidad, seguridad y orgullo.

El presente trabajo destaca la importancia de la labor
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Envejecer en comunidad significa algo

mas que tener un lugar donde vivir.
Significa sentirse seguro, valorado,
apoyado y capaz de mantener el
contacto con las personas y los
servicios que hacen posible la vida.

Una iniciativa con una década de

repercusion nacional

La National LGBTQ+ Elder Housing Initiative fue fundada
en el afio 2015, aunque sus raices son mucho mas
profundas. Durante décadas, SAGE habia venido
alertando sobre la ausencia de viviendas y apoyos
inclusivos para las personas mayores LGBTQ+. Cuando
la iniciativa se puso en marcha formalmente, ya estaba
claro que la necesidad era urgente y de alcance nacional.

Desde el primer momento, SAGE comprendid que esta
labor no podia limitarse a desarrollar complejos de
viviendas individuales. La organizacion optd por una
estrategia mds amplia, que fuera capaz de apoyar a las

comunidades de todo el pais, dar respuesta a las barreras

comunes y ayudar a difundir prdcticas que funcionaran.
Esa decision marcd el rumbo de una década de avances.

10 ANOS DE UN VISTAZO

27

comunidades residenciales
que apoyan a la comunidad
LGBTQ+ en funcionamiento

310.000+

profesionales

1.756 40

unidades de adicionales
viviendas en fase de
desarrollo

500.000

adultos mayores LGBTQ+

formados beneficiados gracias a la mejora
de los servicios
Inauguracion de Lanzamiento del Integracién de recursos
Stonewall House Long-term Care sobre vivienda en la
y Crotona Pride Equality Index aplicacién de bienestar
House en NYC (LEI) en 2019 financiero SAGECents

Estos hitos han permitido a SAGE convertirse en una
referencia nacional para promotores inmobiliarios,
proveedores de servicios, defensores y organizaciones
comunitarias que buscan crear entornos mas inclusivos
para las personas mayores LGBTQ+. Y lo que es igual
de importante: SAGE ha demostrado que un progreso
significativo, depende en buena parte de las alianzas,
la asistencia técnica, la competencia cultural y la
participacion comunitaria sostenida.
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El reporte original organiza la labor en torno a cinco
pilares. Cada uno de ellos refleja una estrategia
distinta y un conjunto de ensefianzas sobre lo que se
precisa para lograr viviendas inclusivas, cuidados a
largo plazo y servicios de apoyo duraderos. Dentro

de este marco, los defensores de los derechos de la
comunidad LGBTQ+ tienen la oportunidad de participar
en actividades de defensa estratégica para promover
comunidades inclusivas.
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Cinco lineas estratégicas que guian esta labor

A lo largo de la ultima década, cinco estrategias han permitido a SAGE desarrollar un
trabajo practico, adaptado a las necesidades y con un alcance cada vez mds amplio
a nivel nacional. Cada una de ellas ha puesto de manifiesto las lecciones aprendidas
sobre lo que significa crear viviendas inclusivas, cuidados a largo plazo y servicios

de apoyo perdurables en el tiempo.

CONSTRUCCION DE
VIVIENDAS AFIRMATIVAS PARA
ADULTOS MAYORES LGBTQ+

Parte fundamental de esta labor ha consistido

en fomentar la construccion de viviendas para
adultos mayores LGBTQ+ en todo el pais. A través
de la asistencia técnica, la formacion, las guias
practicas y el apoyo directo a los socios locales,
SAGE ha ayudado a las comunidades a llevar sus
proyectos, desde la fase inicial de concepcion,
hasta su desarrollo y posterior alquiler. Una de
las lecciones mas claras que se desprende

de este trabajo es que la participacion de la
comunidad resulta esencial. Los adultos mayores
LGBTQ+, vecinos, grupos comunitarios y lideres
locales deben participar desde el principio y de
manera habitual. De cara al futuro, el informe
apunta a la continuidad de la asistencia técnica,
el aprendizaje entre iguales y la exploracion de
modelos de vivienda mas diversos, incluidos
aquellos enfoques que puedan funcionar

en regiones donde los grandes proyectos
urbanisticos se hallen fuera de alcance.

Lo que puede hacer como defensor:

. Contactar con un socio local de SAGECollab un
centro LGBTQ+, una organizacion dedicada a los
adultos mayores o una cooperativa de vivienda,

e informarse sobre como desarrollar o ampliar la
oferta de viviendas inclusivas para adultos mayores
LGBTQ+ en su comunidad.

) Ponerse en contacto con proveedores de vivienda
locales y consultarles sobre sus politicas de no
discriminacion, formacion del personal en materia
de LGBTQ+ y procedimientos para presentar
reclamaciones o denuncias por discriminacion.

B Compartir recursos como SAGECare o LEI con los
proveedores de vivienda interesados en formar a
su personal o dispuestos a comprometerse con la
creacion de una comunidad asistencial inclusiva.

M) Tomar contacto con otros defensores y considerar
modelos de vivienda inclusivos en su comunidad.
Evaluar los modelos de vivienda compartida o los
espacios de convivencia intencional como opciones
mas inclusivas en su zona. Para ello, consulte los
recursos de SAGE, como Housing Models Resource o
Alternative Housing Models for LGBTQ+ Elders.
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CAPACITACION DE LOS
PRINCIPALES PROVEEDORES DE
VIVIENDA Y CUIDADOS

Desde el inicio, SAGE comprendid que la mayoria de los
adultos mayores LGBTQ+ vivirfan su vejez en entornos
que no fueron diseflados especificamente para ellos.

En este sentido, a través del programa SAGECare,

asi como de los cursos de formacién sobre vivienda,
simposios, mesas redondas y médulos en linea dirigidos a
promotores inmobiliarios y administradores de inmuebles,
SAGE ha contribuido con el fortalecimiento de las
competencias culturales y mejoras en las préacticas diarias
de los principales proveedores de viviendas y servicios.

El aprendizaje principal ha consistido en entender que la
capacitacion resulta mds efectiva cuando es un proceso
continuo, practico y vinculado a las operaciones diarias,
en lugar de un evento puntual. La vision de futuro no se
limita Unicamente a formar a defensores individuales. Se
trata de elevar los estandares en los ambitos de vivienda,
cuidados a largo plazo y red de atencidn a las personas
mayores en general, de modo que los cuidados inclusivos
pasen a ser parte del funcionamiento de las instituciones.

Lo que puede hacer como defensor:

M) Preguntar a los proveedores de vivienda,
cuidados de larga duracion, cuidados paliativos y
asistencia a domicilio qué formacion sobre temas
LGBTQ+ recibe el personal y con qué frecuencia
se actualiza dicha formacion.

l} Compartir recursos como SAGECare o LEl con
los proveedores de su comunidad.

l} Estar atento a sefiales que indiquen que la
inclusién estd respaldada por los directivos,
las politicas, la capacitacion y la rendicion de
cuentas y no Unicamente por la buena voluntad
de los miembros del personal.

M) Preguntar a los proveedores de qué manera
abordan las necesidades de atencion cotidianas
de los residentes LGBTQ+, incluyendo el uso de
nombres y pronombres adecuados, respeto a la
familia elegida, privacidad, visitas, distribucion
de habitaciones, atencion a la demencia y
procedimientos de denuncia.
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CAMBIO EN LAS
POLITICAS PUBLICAS

SAGE también ha estado abocada al fortalecimiento del
marco legal en materia de vivienda y envejecimiento.
Durante la ultima década, sus actividades han abarcado
la defensa de las protecciones de vivienda justa,
educacion publica acerca de la Equal Access Rule,
participacion legislativa, defensa juridica y apoyo a

los Long-Term Care Bills of Rights a nivel estatal. Para
garantizar el acceso a vivienda y cuidados se requiere
contar con un marco legal, visibilizar la defensa de
estos derechos y disponer de informacion fiable que
pueda ser de utilidad a las personas. El informe sugiere
que el camino a seguir exigird una mayor defensa de
estos derechos a nivel estatal y local, una coordinacion
aun mas estrecha con los socios en materia de
derechos civiles y esfuerzos continuos para ayudar a
las comunidades a responder con rapidez cuando sus
protecciones se vean amenazadas o debilitadas.

Lo que puede hacer como defensor:

l} Unase al Action Squad de SAGE y reciba
informacion sobre los pasos concretos para
impulsar, tanto a su comunidad como a su pals,
hacia politicas mds inclusivas.

» iHaga oir su voz! Tome contacto con sus
representantes y defienda el establecimiento
de protecciones legales mds sdlidas para la
comunidad LGBTQ+. Busque y contacte a
representantes electos | USAGov.

I} Contacte a su socio local de SAGECollab o
a una organizacion LGBTQ+ para conocer
las iniciativas que llevan a cabo a nivel
estatal y local.

W) Abogue por politicas escritas, capacitacién
y sistemas de denuncia que protejan a las
personas mayores LGBTQ+ y reconozcan a su
familia elegida.
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DOTAR A LOS ADULTOS LGBTQ+
DE RECURSOS

Un valor fundamental que guia este trabajo es garantizar
que las personas mayores LGBTQ+ puedan acceder

a herramientas practicas que les sean de utilidad a la
hora de defender sus propios intereses. A través de la
National Housing Initiative, el National Resource Center

on LGBTQ+ Aging, y SAGECents, SAGE ha logrado
ampliar el acceso a la informacién sobre derechos

de vivienda, opciones de alojamiento, cuidados a

largo plazo y planificacion de necesidades futuras. La
experiencia nos ensefia que la informacién debe ser
clara, Util y facil de encontrar. Las personas mayores
que deben tomar decisiones sobre vivienda y cuidados
suelen necesitar una orientacion sencilla, no un lenguaje
politico denso. El informe apunta hacia herramientas
mas simples, vias mds sdlidas para acceder a una
informacion fiable y formas mds personalizadas de
poner en contacto a los interesados con aquellos
recursos que se ajustan a sus circunstancias, objetivos y
realidades locales.

Lo que puede hacer como defensor:

B Conecte con su socio local de SAGECollab o
con una organizacion LGBTQ+ para conocer
qué recursos e iniciativas de defensa existen
en su comunidad o estado.

B Contacte a su Aging Network local o
comunidad amiga de las personas mayores
para hacerse voluntario.

B Unase asu consejo local, comision u
organismo equivalente. Abogue por viviendas
y servicios inclusivos y respetuosos con las
diferencias culturales.

» Ayude a los adultos mayores, a sus cuidadores
0 a los familiares elegidos a preparar un listado
de preguntas antes de las visitas a residencias
o centros de cuidados de larga duracion.

. Anime a las personas a solicitar por escrito
las normativas relativas a la no discriminacion,
las visitas, el alojamiento, la privacidad,
las reclamaciones y los derechos de los
residentes.

B Colabore con las redes locales para personas
mayores, los centros de la tercera edad,
las bibliotecas, los centros LGBTQ+ o las
comunidades religiosas para hacer que los
recursos para adultos mayores LGBTQ+ estén
disponibles y sean faciles de encontrar.

B Explore y comparta los recursos ofrecidos
por la National Housing Initiative, el National
Resource Center on LGBTQ+ Aging, y
SAGECents.

AMPLIAR LA OFERTA DE
SERVICIOS QUE FAVOREZCAN EL
ENVEJECIMIENTO EN EL

PROPIO HOGAR Y LA CONEXION
CON LA COMUNIDAD

SAGE ha venido haciendo cada vez mayor hincapié en que
el enfoque positivo del envejecimiento debe extenderse
mas alld de las iniciativas de vivienda individuales.

Muchos adultos mayores LGBTQ+ desean permanecer

en sus hogares y barrios a medida que envejecen. Otros
dependeran de centros de cuidados de larga duracion,
servicios a domicilio y comunitarios, una coordinacion de
cuidados u organizaciones locales que ayuden a reducir

su aislamiento y a mantener a las personas conectadas. A
través de esfuerzos como el Long-term Care Equality Index,
SAGECollab, SAGECare, y el National Resource Center

on LGBTQ+ Aging, SAGE ha invertido en este robusto
ecosistema de apoyo. Una de las lecciones aprendidas en
la Ultima década es que el envejecimiento en la comunidad
depende de una sdlida colaboracion entre los dmbitos de
la vivienda, cuidados, relaciones sociales e infraestructuras
locales. De cara al futuro, el informe aboga por un mayor
apoyo al envejecimiento en el propio hogar, infraestructuras
asistenciales mas sdlidas y nuevas colaboraciones en las
regiones desatendidas.

Lo que puede hacer como defensor:

B Contactar a sus representantes y abogar por
protecciones mas sdlidas para la comunidad
LGBTQ+.

» Preguntar a los proveedores locales de servicios,
agencias de asistencia a domicilio, centros para
personas mayores, programas de comidas, de
transporte y de apoyo a los cuidadores, de qué
manera atienden a los mayores LGBTQ+.

» Abogar por politicas escritas, capacitacion y
sistemas de reclamo que protejan a las personas
mayores LGBTQ+ y reconozcan a su familia
elegida.

. Animar a los proveedores locales a colaborar con
organizaciones LGBTQ+, socios de SAGECollab
O grupos comunitarios que ya cuenten con la
confianza de las personas mayores LGBTQ+.

B Unirse al consejo local, comisién, red de
profesionales o equivalente. Abogar por servicios
que reconozcan a la familia elegida, reduzcan
el aislamiento, apoyen el envejecimiento en el
propio hogar y respeten la identidad LGBTQ+ a lo
largo del proceso de envejecimiento.

M) Compartir recursos como SAGECare o LEI con
los proveedores de su comunidad.
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B 10 ANOS DE LA INICIATIVA NA VIENDA PARA PERSONAS MAYORES LGBTQ+ DE SAGE Il

La vivienda es un tema de
profunda importancia. Pero el
objetivo va mucho mas alla.

La meta es garantizar que

las personas LGBTQ@+ puedan
envejecer en su comunidad, con
dignidad, seguridad y orgullo.

Lo que dejan en claro estos diez ahos

Alo largo de la dltima década, SAGE y sus socios han Hemos aprendido que un envejecimiento inclusivo
contribuido a impulsar un cambio cultural. Las viviendas para requiere de todo un ecosistema: viviendas
personas mayores que aceptan a la comunidad LGBTQ+ seguras y acogedoras, profesionales calificados,
gozan ahora de un reconocimiento mucho mas amplio servicios de apoyo, protecciones legales sdlidas,
como una necesidad real y urgente. Y lo que es igual informacion fiable y vinculos comunitarios que

de importante: este trabajo ha dejado claro que ninguna reduzcan el aislamiento y ayuden a las personas a
edificacion o complejo residencial por si solo puede resolver seguir siendo visibles y respetadas con el paso del
los retos mds amplios a los que se enfrentan las personas tiempo. Los defensores de la comunidad LGBTQ+
mayores LGBTQ+ a medida que envejecen. son imprescindibles en esta labor.

Mirando hacia adelante

Los primeros diez afios de la National LGBTQ+ Elder Housing Initiative
han demostrado lo que se puede lograr cuando la vivienda, la
atencion, la defensa de los derechos y la comunidad se consideran
partes interrelacionadas de una misma mision. La labor que nos
queda por delante consiste no solo en proteger lo que se ha
construido, sino en seguir ampliando esta vision. Ello implica apoyar

a las personas mayores LGBTQ+ en todo tipo de comunidades y
entornos de atencion, reforzar la defensa de sus derechos a nivel
local y nacional, e invertir en las relaciones y la infraestructura que
hacen posible un envejecimiento afirmativo de su identidad.
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